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چکیده
جنبش‌های اجتماعی از زمان پیدایش تا امروز، از جایگاه خاصی در تغییرات اجتماعی- سیاسی برخوردار 
بــوده و از ســوی دیگــر خــود نیــز از زمینه‌هــای اقتصــادی، سیاســی و اجتماعــی تأثــرات زیادی را پذیرفته‌اند. 
ایــن جنبش‌هــا بــه دلیــل توانایــی در جهت‌دهــی بــه افــکار عمومی، نقش اساســی در مراحل مختلف بحران ایفا 
می‌کننــد. بحران‌هــا می‌تواننــد در زمینه‌هــای بســیار متفــاوت اقتصــادی، فرهنگی، اجتماعی و سیاســی و غیره 
بروز نموده؛ لیکن به‌طورکلی در دو گروه عمده‌ اجتماعی و سیاســی با ماهیتی امنیتی طبقه‌بندی می‌شــوند. 
مهم‌ترین سؤال این تحقیق آن است که کشور در سال‌های آینده و در دهه‌ پنجم انقلاب با چه بحران‌هایی 
از جانب جنبش‌های اجتماعی مواجه خواهد بود. محققان با استفاده از روش توصیفی-تحلیلی )با رویکرد 
اکتشــافی( و تحلیــل رونــد، بــه بررســی ابعــاد موضــوع پرداختــه و نتایــج حاصلــه را با نظــرات جمعــی از خــرگان 
حــوزه‌ امنیــت ملــی و مدیریــت بحران‌هــای امنیتــی در کشــور از طریــق مصاحبــه، تطبیــق و تکمیــل نموده‌اند. بر 
اســاس نتایــج حاصــل از پژوهــش، تراکــم شــکاف‌های اجتماعــی طــی دهه‌هــای اخــر در داخــل، هم‌زمــان با 
عوامل تقویت‌کننده‌ منطقه‌ای و بین‌المللی، باعث تبدیل شکاف به جنبش اجتماعی شده و شرایط را برای 
فعالیت جنبش‌های اجتماعی که به دنبال ایجاد تحولات بنیادی و ســاختاری در تمامی ســطوح جامعه ایران 

هستند، فراهم خواهد نمود.
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جستارگشایی
در عصــر جهانی‌شــدن و هم‌زمــان با توســعه فناوری‌هــای اطلاعاتــی و ارتباطــی، جنبش‌هــای اجتماعــی نیــز 
در قالب بازیگرانی تأثیرگذار در کنار سایر بازیگران حوزه‌های سیاسی و اجتماعی پدیدار شده و در پی 
تأثیرگــذاری بــر سیاســت‌ها و تصمیم‌هــای دولت‌هــا و ســازمان‌ها هســتند. بــه همــن دلیل اســت که شــناخت 
ایــن جنبش‌هــا، نحــوه شــکل‌گیری، برنامه‌ریــزی، کنشــگری و تــداوم آن‌هــا اهمیتی حیاتی یافته اســت. )قاسمی، 
28:1390( جنبش‌های اجتماعی در فرآیند شکل‌گیری، اشکال و ماهیتشان تحولات زیادی داشته و از 
مهم‌ترین و مدرن‌ترین پدیده‌های دوره‌های اخیر بوده که به دلیل جذب بسیاری از افراد و افزایش حضور 
و مشــارکت افــراد در ایــن جنبش‌هــا، زمینــه حرکت‌هــای جمعــی و بحران‌هــا و یا در نقطــه مقابــل، مهــار آن را 
می‌تواننــد بــر عهــده گیرنــد. نقــش دوگانــه جنبش‌هــای مذکــور در بحران‌زایــی و بحران‌زدایــی، برجسته‌ســازی و 
کوچک‌نمایی، امیدزایی و امیدزدایی و غیره دست‌کم بر صاحب‌نظران این عرضه پوشیده نیست. )شهرام 
نیا، 65:1393( بحران‌های اجتماعی به‌طورمعمول پیامد زنجیره‌ای از علل متنوع هستند که این تنوع و تعدد، 

شناسایی علل واقعی آن‌ها را بسیار مشکل می‌سازد )ابوالحسنی،15:1394(.
 در گذشــته این‌گونــه بــوده کــه دســتگاه‌های امنیتــی- اطلاعاتــی عمــدتًا بــه کنــرل و مراقبــت بخش آشــکار و 
رؤیت‌پذیــر جنبش‌هــای اجتماعــی می‌پرداختنــد و کنــرل و چــر اطلاعاتــی عمــدتًا بــه بخــش آشــکارتر جامعــه 
جنبشی که شامل جنبش‌هایی همچون کارگران، زنان، دانشجویان، معلمان و مانند آن‌ها می‌شود، پوشش 
داده شده و به‌طور نسبی مهار می‌شدند. لیکن جنبش‌های اجتماعی فعلی دارای ویژگی‌ها و خصلت‌هایی 
ازجمله رؤیت‌ناپذیری، شبکه‌ای بودن، استفاده از تمامی فضاهای خلأ و به‌ظاهر غیر مهم برای تحت اشراف 
و کنترل قرار دادن تمامی فضاها، مصادره گفتمانی، رسانه‌ای بودن و ... هستند که کار جامعه اطلاعاتی 
در کشــف و خنثی‌ســازی فعالیت‌های هدف‌دار ایشــان را با مشــکل روبه‌رو می‌ســازد، و اجازه رصد کردن، 
پیش‌بینی‌پذیــر کــردن و مهارپذیــری آن‌هــا را دشــوار می‌ســازد و نهادهــای متولــی کنــرل و مراقبــت یا جمــع‌آوری 

اطلاعات از آن‌ها را همواره با غافل‌گیری و شکست مواجه می‌سازد )پورسعید،50:1396(.
باعنایت به مفاد مطروحه بالا، مسئله پژوهش حاضر، بررسی نقش جنبش‌های اجتماعی در بروز بحران‌های 
امنیتی دهه آینده در ج.ا. ایران است. این جنبش‌ها در صورت نبود مدیریت می‌توانند تبدیل به جنبش‌های 
سیاســی و درنهایــت با هدایــت جریان‌هــای اعتراضــی بــه سمــت ناامنــی سیاســی و در اوج خــود به بحران امنیتی 
منجــر گردنــد. موضوعــی کــه در ایــن میــان بــه دغدغــه محقــق تبدیــل گردیــده، بررســی شــرایط خــاص ج.ا.ا و 
پیامدهای ناشی از تحرکات گروه‌های سیاسی معاند و حتی گروه‌های سیاسی داخلی و گروه مخالف برانداز، 
به همراه فعالیت ســرویس‌های اطلاعاتی کشــورهای حریف، در کنار چالش‌های اجتماعی موجود در کشــور 
برای سوارشدن بر موج بحران است که تلاش می‌شود این مهم در تحقیق حاضر مورد توجه و بررسی قرار گیرد.
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برای مدیریت بحران‌ها، مهم‌ترین مرحله پیش‌بینی و رصد وقوع آن‌هاست که ماهیتی آینده‌نگرانه دارد و نظام 
حاکم را مجهز به اطلاعاتی می‌کند که می‌تواند در زمان مناسب پاسخ‌های مناسب برای کنترل بحران‌های 
ناشی از جنبش‌های اجتماعی بدهد. در صورت شناسایی نشدن میزان احتمال وقوع تهدیدهای ناشی از 
فعالیت جنبش‌های اجتماعی، نمی‌توان تهدیدات مرتبط را اولویت‌بندی و دسته‌بندی نمود و به دنبال آن، 
ساختارهای امنیتی و اطلاعاتی برای پوشش آن‌ها با موانع عملیاتی روبه‌رو خواهند شد. ضعف برنامه‌ریزی 
راهــردی بــرای مدیریــت بحران‌هــای اجتماعــی و جنبش‌هــای اجتماعــی، باعــث می‌شــود ســرمایه‌های مــادی 
و معنــوی نظــام بجــای قرارگــری در مســر رشــد، بالندگــی و تحقــق اهــداف ملــی، در جهــت مهــار بحران‌ها و 

فتنه‌های داخلی هزینه شود.
روش‌هایی که برای حل‌وفصل بحران‌ها در نظر گرفته می‌شود با حوزه‌ای که بحران به آن منتسب می‌گردد 
ارتبــاط معنــاداری دارد. چنانچــه بــن ابعــاد بحــران و روش‌هــای حل‌وفصــل بحــران تناســب وجــود نداشــته 
باشــد ممکن اســت هر اقدامی موجب وخـــیم‌تر شـــدن اوضـــاع گردد. در حوزه جنبش‌های اجتماعی نیز، 
درصورتی‌که روش‌های پرداختن به آن‌ها متفاوت از ماهیت و جنس آن‌ها باشد، شاهد تشدید وضعیت 

بحرانــی خواهیم بود.
تحقیــق حاضــر بــه دنبــال یافــن پاســخ بــه ایــن ســؤال اصلــی اســت کــه نقــش جنبش‌هــای اجتماعــی در بــروز 
بحران‌هــای امنیتــی دهــه آینــده در ایــران چیســت و ایــن جنبش‌هــا بــرای تبدیل‌شــدن بــه بحران‌هــای امنیتی، چه 
روندی را طی می‌نمایند. باعنایت به اکتشافی بودن موضوع و قید آینده‌پژوهشی، از بیان فرضیه خودداری 
گردیــده و پژوهــش حاضــر، فاقــد فرضیــه اســت. نــوع تحقیــق، تبیینــی، ازنظــر ماهیــت و تحلیــل کیفــی و ازنظــر 
هدف، در دســته‌بندی تحقیق‌های کاربردی )تصمیم گرا( به شمار می‌آید. این تحقیق ازنظر اجرا و گردآوری 
داده‌ها روش اسنادی، کتابخانه‌ای و میدانی است و ابزار گردآوری اطلاعات نیز فیش‌برداری و مصاحبه با 
نخبگان و اخذ نظرات خبرگی اســت. در این تحقیق از روش تلفیقی و آمیخته اســتفاده گردیده و در همین 
راستا از روش آینده‌پژوهی مرتبط ازجمله روش تحلیل روند )ابتدا روندها، رویدادها و پیش‌ران‌های گذشته مرور 
و ســپس بر این اســاس چشــم‌انداز تحولات آینده جنبش‌های اجتماعی بررســی شــده‌اند( و روش اکتشــافی 

استفاده گردیده است.
در پژوهشــی با عنوان "مدیریت جامع بحران‌های امنیتی در افق چشــم‌انداز 1404 )با تأکید بر بحران‌های 
سیاسی-اجتماعی(" عمده‌ترین بحران‌های امنیتی فراروی نظام جمهوری اسلامی ایران در افق 1404 حول 
محــور مســائل اقتصــادی، سیاســی و نهایتــاً دفاعــی- نظامــی ارزیابــی شــده و تکیــه و تأکیــد اصلی بر مدیریت 
بحران امنیتی بوده تا خود عوامل و عناصر مؤثر در ایجاد و بروز بحران‌های اجتماعی و در این زمینه نیز به 
نقش جنبش‌های اجتماعی در بروز بحران‌های اجتماعی و به دنبال آن سیاسی و امنیتی، هیچ‌گونه اشاره‌ای 
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نگردیــده اســت. در مقالــه‌ای با عنــوان "جهانی‌شــدن، جنبش‌هــای اجتماعــی و دموکراســی در ایــران" نشــان 
داده فرآینــد جهانی‌شــدن بــر جنبش‌هــای اجتماعــی ایــران مؤثــر بوده و یکــی از مهم‌ترین این تأثیرات، تقویت 
پیونــد ایــن جنبش‌هــا با یکدیگــر بــوده اســت. "جنبش‌هــای اجتماعــی در ایران؛ زمینه‌هــا و چالش‌ها" با ارائه 
نمائی آماری از تغییرات فرهنگی و ســاختاری در ایران کنونی و بر مبنای تئوری ماردو دیانی، شــکل‌گیری 
تضادهــای هویتــی و شــبکه‌های غیررسمــی حــول آن تضادهــا بازشناســی شــوند. ایــن زمینه‌هــا را می‌تــوان در 
چالش‌ها و مسائل زنان، حرکت‌های دانشجوئی، مسائل قومی، دموکراسی خواهی، سبک‌های نوین زندگی 

و شکاف نسلی مشاهده نمود.
مسائل مطرح‌شده در باب علل و زمینه‌های بروز بحران‌ها به‌صورت کلی موردبررسی قرار گرفته و به عبارتی 
ســعی گردیــده تصویــر و شمایــی کلــی از علــل بــروز بحران‌هــای امنیتــی ارائــه و شــناختی کلی حاصــل گردد و از 
ســویی دیگر به بحث اختصاصی درباره‌ جنبش‌های اجتماعی پرداخته‌شــده و بررســی‌ای پیرامون آینده‌پژوهی 

نقش و تأثیر این جنبش‌ها بر مسائل سیاسی و به دنبال آن امنیتی، انجام نگردیده است.
باوجــود پژوهش‌هــای داخلــی کــه در ارتبــاط با موضــوع جنبش‌هــای اجتماعــی صــورت پذیرفتــه، بایــد اذعــان 
داشــت کــه بســیاری از جنبه‌هــای فرصت‌محــور و تهدیــدزای جنبش‌هــای اجتماعــی ازجملــه نقــش آن در بــروز 
بحران‌های امنیتی ناشناخته و مکتوم مانده است. ازاین‌رو تحقیق حاضر به موضوع جنبش‌های اجتماعی و 
نقش آن در بروز بحران‌های امنیتی و تحلیل آن از دید صاحب‌نظران خواهد پرداخت تا با شناخت و درک 
این فرصت‌ها گامی برای استفاده حداکثری از ظرفیت جنبش‌های اجتماعی در جهت منافع جامعه بتوان 
برداشت و بتوان این اطلاعات و آگاهی‌های سودمند را متناسب با شرایط و ضوابط اجتماعی و سیاسی 
کشــور در سیاســت‌گذاری‌ها و تصمیم‌گیری‌هــای کلان مــورد اســتفاده قــرار داد و هرچــه بیشــر بــه ارتقــای 

امنیت و بالا بردن ضریب کارایی سازمان‌های اطلاعاتی کشور قدم نهاد.
مفاهیم و مبانی نظری پژوهش

*جنبــش اجتماعــی1: فرهنــگ آکســفورد، جنبــش اجتماعــی را جــریان یا مجموعــه‌ای از کنش‌هــا و تلاش‌هــا 
از ســوی مجموعــه‌ای از افــراد تعریــف نمــوده کــه بــه شــکلی کم‌وبیــش پیوســته بــه سمــت هــدف خاصــی حرکــت 
می‌کنند، یا به آن گرایش دارند )Oxford, 1991: 473(. دانشنامه علوم اجتماعی نیز آورده است: جنبش 
اجتماعی حرکتی اســت در جمع یا جامعه که موجبات دگرگونی معنادار در جامعه شــده و به صورت‌های 
جنبــش انقلابــی یا اصلاحــی شــکل می‌گــرد )شــفیعی، 46:1389(. بشــریه معتقــد اســت، جنبــش اجتماعــی 
عبارت است از گروهی که نسبت به عقاید و اهدافی وفاداری داشته باشند و برای تحقق آن دست به عمل 
بزنند )بشیریه، 79:1388(. شاید در ساده‌ترین تعریف بتوان جنبش‌های اجتماعی را تلاش‌ها و کوشش‌های 
 Wilson,( جمعی برای ایجاد تغییر یا مقاومت در برابر تغییر و دگرگونی در یک جامعه یا گروه توصیف کرد
1. Social Movement
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1973:8(. در تعریفــی دیگــر دلاپــورتا و دیانــی1 جنبــش اجتماعــی را یــک فرآینــد متمایــز اجتماعــی تعریــف 

می‌کنند که مشتمل بر سازوکارهایی است که بازیگران شرکت‌کننده در کنش جمعی به‌واسطه آن وارد روابط 
منازعه‌آمیــز با رقبــا و مخالفانــی می‌شــوند کــه دارای هویــت روشــن و مشــخصی هســتند و بازیگــران جنبــش از 
طریــق شــبکه‌های فشــرده غیررسمــی با یکدیگــر در ارتبــاط قــرار می‌گیرنــد و ســرانجام این‌کــه جنبــش اجتماعی 
دارای یک هویت جمعی متمایز است )Della porta and Diani, 2006:20(. با توجه به تعاریف متعدد 
می‌توان گفت جنبش‌های اجتماعی، تلاشــی جمعی داوطلبانه بخشــی از انسان‌هاســت که نســبت به شــرایط 
زندگی و محیط آن معترض می‌باشند و تلاش می‌کنند با تغییر اخلاق، قانون، رفتار و ساختار اجتماعی، 
زندگی شایســته‌تری برای انســان و محیط زندگی فراهم آورند. جنبش اجتماعی هنگامی به وجود می‌آید که 
گروه سازمان‌یافته‌ای درصدد برمی‌آید تا عناصری از جامعه را تغییر دهد یا آن‌ها را حفظ کند )جلائی پور، 
34:1391(. می‌تــوان چهــار ویژگــی اساســی کــه عمومیــت بیشــری داشــته و نــزد اغلب نظریه‌پردازان مشــرک 
اســت را به‌عنــوان مشــخصه برجســته جنبش‌هــای اجتماعــی مطــرح ســاخت: 1( شــبکه‌های غیررسمــی مبتنــی 
بــر 2( اعتقــادات مشــرک و هم‌بســتگی 3( کــه از طریــق اســتفاده مــداوم از اشــکال گوناگــون اعــراض 4( 
حــول موضوعــات منازعــه آمیــز بســیج می‌شــوند. ایــن ویژگی‌هــا مــا را قــادر می‌ســازند کــه جنبــش اجتماعــی را 
از اشــکال گوناگــون عمــل جمعــی کــه ســازمان‌یافته‌تر هســتند، ماننــد وقایــع اعتراض‌آمیــز مــوردی، جــدا نماییــم 

.)Diani,1992, 8(

* مفهــوم بحــران امنیتــی: بحران‌هــای امنیتــی، پدیده‌هایی هســتند که متناســب با گســردگی و توانایی‌هایی که 
دارند، موجودیت نظام‌های سیاســی و نهادهای مســتقر را به چالش کشــیده یا به عبارتی ســطحی از تهدید 
را متوجــه نظــام سیاســی می‌کننــد. اصــولًا قبــل از هــر چیــز بــرای مقابلــه با هــر تهدید لازم اســت که شــناخت 
لازم از عمق، سمت و شــدن آن به دســت آوریم )عصیان نژاد، 31:1388(. همه بحران‌ها اعم از خرد و کلان 
و داخلــی و خارجــی چنانچــه از حــد متعــارف خــود خــارج شــده و قابلیــت کنــرل نداشــته باشــد می‌توانــد 
پیامدهــای بلندمــدت و کوتاه‌مــدت بــر اقتــدار و ثبــات حکومت‌هــا داشــته و آن‌هــا را در حوزه‌هــای مختلــف 
امنیتــی با مشــکل مواجــه ســازد )ســاوه درودی، 77:1385(. در بررســی مهم‌تریــن علــت تفــاوت در ایــن نــوع 
تقســیم‌بندی‌ها می‌تــوان بــه حوزه‌هــای تحقــق بحــران، شــرایط زمانــی و مکانــی، حوزه‌هــای جغرافیایــی، حوادث 
بین‌المللی، رخدادهای داخلی کشورها، شکل حکومت‌ها و... اشاره دارد. تجربه تاریخی از بررسی علت و 
چگونگی شــروع بحران‌ها، حاکی از آن اســت که بســیاری از بحران‌ها درواقع شــروعی کاملًا آرام داشــته‌اند؛ 
امــا با ازدســت‌دادن زمــان و بــر اثــر برخوردهــا، واکنش‌هــا و تصمیم‌هــای نادرســت بــه فرآینــدی توفنــده و در 
ســطح داخلی و یا بین‌المللی تبدیل شــده و امنیت ملی کشــور را با خطر جدی مواجه ســاخته‌اند )مرســلی، 
1395: 64(. بحران‌هــا هرگــز در یــک قالــب و یا یــک شــکل خــاص ظهــور نمی‌کننــد و ایــن یکــی از دلایلــی 
1. Della porta and Diani



10

13
98

یز 
 پای

| 6
ه 7

مار
| ش

هم 
جد

ل ه
 سا

| )
شی

وه
-پژ

می
)عل

 

فصلنامة

ران
. ای

ج.ا
ده‌ 

آین
هه‌ 

ی د
نیت

ی ام
ن‌ها

حرا
وز ب

 بر
 در

عی
تما

 اج
ای

ش‌ه
جنب

ش 
  نق

ر |
کا

هم
 و 

ی 
ناه

د پ
حم

م

اســت کــه حکومت‌هــا و تصمیــم گــران را دچــار مشــکل می‌ســازد و درواقــع ایــن امــر خــود بخشــی از بحــران 
حکومتــی را بــه تصویــر می‌کشــد )ســاوه درودی، 153:1390(. ایــن مشــکلات می‌توانــد ناشــی از اقدامــات 
برانــدازی باهــدف ســرنگونی نظــام در قالــب کــودتا، گســرش اقدامــات خرابــکاری، تــرور نخبــگان سیاســی، 
شــورش‌های اجتماعــی و ناآرامی‌هــای حاصــل از آن، تشــدید عصبیت‌هــای قومــی و نــژادی و ... باشــد 
کــه هریــک می‌توانــد از عوامــل بــروز بحران‌هــای توفنــده در یــک کشــور محســوب شــود. برخــاف نظــر برچــر، 
یــک بحــران وضعیتــی اســت کــه طــی آن ارزش‌هــای محــوری و منافــع مهــم کشــورها تهدید می‌شــود، میزان زمان 
موجــود بــرای پاســخ دادن محــدود اســت و درنهایــت، دولت‌هــا با وقــوع حالــت بحرانــی، با اصــل غافل‌گــری 
مواجــه می‌شــوند )برچــر، 1382: 42(. بحران‌هــای امنیتــی عمــدتًا در پــی بی‌توجهــی و گســرش بحران‌هــای 
اجتماعی- سیاسی و آسیب‌پذیری نظام حاکم با حوادث ضد امنیتی به وجود می‌آیند که در صورت عدم 
کنــرل منجــر بــه برانــدازی حکومت‌هــا نیــز می‌شــوند. بحران‌هــای امنیتــی معمــولًا بــه شــکل غیرمســتقیم ظاهر 
می‌شــود و در مراحــل اولیــه شــکل‌گیری بــر اســاس زیرســاخت‌های اجتماعــی و سیاســی متکثــری کــه دارد، 
مخفــی هســتند و در مراحــل بالاتــر و با گســرش آن، آشکارشــده و ثبــات نظــام حاکــم را زیــر ســؤال بــرده و 
امنیت ملی را هدف قرار می‌دهند. این موارد که تحت عنوان آسیب‌پذیری نظام حاکم از آن یاد می‌شود به 
اشکال مختلفی بروز می‌کند و حوزه‌های آن بسیار گسترده و شناسایی آن نیز سخت و مشکل است. اما 
مهم‌ترین آن‌ها عبارتند از: ایجاد نارضایتی عمومی ناشــی از فقر و تورم، بی‌ثباتی‌های اجتماعی- سیاســی، 
تظاهــرات و راهپیمایــی، اعتصــاب، اغتشــاش و شــورش و... . بنابرایــن بحران‌هــای امنیتــی به‌واســطه اینکــه 
 اســاس نظــام حاکــم را با چالــش مواجــه می‌ســازند چهــره‌ای از نبــود امنیــت و ناامنــی را در کشــورها به نمایش 
می‌گذارنــد و فقــدان امنیــت، بازتاب ترکیــب گونــه‌ای از تهدیــدات و آسیب‌پذیری‌هاســت که متمایز ســاختن 

.)Lopez,2014: 84 ( معنادار آن‌ها از یکدیگر ناممکن است
* نظریه جنبش‌های اجتماعی

کانون توجه جامعه‌شناســی سیاســی، بنا به تعبیری، تغییرات اجتماعی اســت؛ بنابراین، نظریه‌پردازان آن از 
دیــرباز بــه مســائلی چــون ناآرامی‌هــا، جنبش‌هــای اجتماعــی و انقلاب‌هــا به‌ویــژه درباره علــل رخدادهــا و نیــز 
پرداخــن بــه رونــد و پیامدشــان بــه صورتــی موجــز و پراکنــده توجــه کرده‌انــد. از دهه‌هــای اول قــرن بیســتم در 
پی تبیین انقلاب، تلاش‌هایی وســیع صورت گرفت تا ضمن پاســخ‌گویی به پرســش‌هایی مربوط به چرایی و 
چگونگــی وقــوع چنــن پدیــده‌ای، برخــی از دلایــل رشــد و گســرش آن آشــکار گــردد. نظریه‌هــای کلاســیک 
در تبیــن چگونگــی وقــوع بســیج و پیدایــی وضعیــت انقلابــی در پنــج چشــم‌انداز نظری شــامل: نظریه مبارزه 
طبقاتی مارکس، هم‌بستگی اجتماعی دورکیم، کاریزما و جنبش اجتماعی وبر، رئالیسم یا واقع‌گرایی سیاسی 
پاره تو و بالاخره نظریه روان‌شناســی فردگرایانه دوتوکویل جای گرفته‌اند )بشــریه، 21:1388(. گلدســتون این 
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نظریه‌هــای کلاســیک را کــه عمــدتًا بــه توصیــف انقلاب‌هــای بــزرگ پرداختــه و درصــدد شناســایی الگوهایی، 
به‌مثابــه مشــخصه‌های احتمالــی تمــام انقلاب‌هــا بوده‌انــد، در نســل اول نظریه‌هــای انقــاب اجتماعــی قــرار 
می‌دهد. این نسل تاریخ طبیعی انقلاب‌هاست که چگونگی رخداد یک انقلاب را از بعد تاریخی توصیف 
می‌کند. و تا جنگ جهانی دوم نظریه مســلط بوده‌اند. نســل دوم )1970-1950( تئوری‌هایی هســتند که 
توسط کارکردگراها و روانشناسان مانند گرف جانسون، هانتینگتون مطرح‌شده و عمدتًا درباره عوامل مؤثر 
بــر فعالیت‌هــای انقلابــی نظریه‌پــردازی کرده‌انــد. گلدســتون در نســل دوم نظریه‌هــای از توضیحــات ناکافــی 
پژوهشگرانی چون اسملسر، جانسون، دیویس و گر که می‌کوشیدند با الهام از انگاره نوسازی علت انقلاب 
و وقــع آن را شــرح دهنــد، انتقــاد می‌نمایــد و ســپس بــه آثار آیزنشــتایت، پیــگ، تیلــی و اســکاکپل به‌مثابــه 
رهیافت‌های ساختاری در نسل سوم نظریه‌ها اشاره کرده می‌گوید: ابعاد توضیحی نوینی چون ساختارهای 
دولت، روابط اقتصادی، رفتار نخبگان، ... در کانون تحلیل اینان قرار گرفت است. جان فورن1 به سه نسل 
فوق که گلدســتون2 به آن‌ها اشــاره کرده، نســل چهارمی از نظریه‌های انقلاب را افزوده اســت. به نظر وی 
این نسل از نظریه‌ها با فراتر رفتن از ساختارگرایی محض، توجه خود را به نقش‌هایی از فرهنگ و ایدئولوژی 

.‌)Habermas,1996: 118(معطوف کرده‌اند
نظریه‌هــای جنبش‌هــای اجتماعــی را نمی‌تــوان از تئوری‌هــای انقــاب تفکیــک کــرد. اول- هم‌پوشــانی زیادی 
بــن ایــن دو نظریه‌هــا وجــود دارد و دوم- اساســاً ایــن دو پدیــده ماهیــت مشــرکی دارنــد و لــذا نظریه‌پــردازان 
جنبش‌های اجتماعی از همین ســنخ شناســی اســتفاده نموده‌اند. کارل لوزا3 تئوری‌های مطالعات جنبش‌های 
اجتماعــی را در ســه دســته مطــرح کــرده کــه عبارتنــد از: نظریــه جنبــش انقلابــی )کلاســیک ســنتی(، نظریــه 
کنش‌های جمعی و نظریه بســیج منابع. دلاپورتا نیز معتقد اســت که در بررســی جنبش‌های جمعی می‌توان 
چهــار دســته نظریــه را مطــرح نمــود. به‌زعــم او ایــن نظــریات عبارتنــد از: دیــدگاه رفتــار جمعــی، فرآیند سیاســی، 

جنبش‌های اجتماعی جدید و دیدگاه بسیج منابع )دلاپورتا، 1387(.
دیدگاه‌های مربوط به جنبش‌های اجتماعی را در چهار رویکرد می‌توان دسته‌بندی کرد:

الف -رویکرد رفتار و کنش جمعی به نمایندگی ترنر و کیلیان
ب -رویکرد بسیج منابع به نمایندگی زالد و مک کارتی
ج -رویکرد فرایند فرصت‌های سیاسی به نمایندگی تیلی
د -رویکرد جنبش‌های نوین به نمایندگی تورن و ملوچی

در ایــن دیدگاه‌هــا آلــن تــورن و آلبرتــو ملوچــی با طــرح نظریه‌هــای هویــت و شــناخت، نــگاه تازه‌ای بــه تبیــن 
جنبش‌های اجتماعی داشته‌اند و شاید بتوان گفت این رویکرد از قدرت انطباق بیشتری با شرایط متحول 
1. John Foran
2. Goldeston
3. Karl Luza
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ایران برخوردار است، زیرا از این منظر، جنبش‌های تغییرات اجتماعی را در سطح سامانه‌ای افزایش داده و 
یا با آن مخالفت می‌کنند )شفیعی، 98:1389(.

جدول )1( مقایسه رویکردهای چهارگانه تبیین جنبش‌های اجتماعی

مفاهیم کلیدیصاحب‌نظراننظریهرویکرد
متغیر مستقل )اثرگذار 

بر جنبش‌های 
اجتماعی(

ایده )فرض( اصلی

کلاسیک

انبوه خلق، لوین، تاردرفتار جمعی
هیجان جمعیسرایت اجتماعی

انبوه خلق تحت تأثیر هیجان جمعی 
و احساسات، اقدام به رفتار جمعی 

می‌کند.

مارکس، لنینجنبش انقلابی

تضاد طبقاتی، 
رشد نیروهای 
تولید، استثمار، 
آگاهی طبقاتی

تضاد طبقاتی و آمادگی 
شرایط ذهنی

رشد نیروهای تولید و ناهماهنگی 
با روابط تولید، در کنار استثمار و 

آگاهی طبقاتی منجر به جنبش انقلابی 
می‌شود.

کارکردگرایی 
انسجامی

دورکیم، 
مرتون

همبستگی 
اجتماعی، شرایط 

آنومیک
نابسامانی هنجاری

ضعف هم‌بستگی اجتماعی شرایط را 
برای کنش‌های آنومیک و نهایتاً بسیج 

اجتماعی فراهم می‌سازد.

کنش 
جمعی

جامعه 
هاورز، آرنتتوده‌ای

اتمیزه شدن 
جامعه، سیاسی 
شدن نارضایتی

سست شدن پیوندهای 
جمعی

نوسازی و فروپاشی نهادهای سنت، 
منجر به ذره‌ای شدن و برقراری 

 جنبش توده‌ای
 می‌شود.

فشار 
ساختاری

اسملسر، 
جانسون

زمینه ساختاری، 
فشار ساختاری، 
باور تعمیم‌یافته، 

عوامل شتاب

عدم تعادل در سیستم 
اجتماعی

کارکرد نامناسب چندجانبه در جامعه 
و اثر شتابزا به وقوع جنبش انقلابی 

می‌انجامد.

محرومیت 
نسبی

دیویس، رابرت 
گر

ناکامی، 
پرخاشگری، 

توقعات ارزشی، 
قابلیت ارزشی

توقعات فزاینده و 
ناکامی

هرچه احساس محرومیت نسبی 
بیشتر باشد، احتمال مشارکت در 

خشونت سیاسی بیشتر است.

گزینش 
عقلانی

زالد، مک بسیج منابع
کارتی

هزینه، فایده، 
سازمان علایق، 

منابع
انتخاب عقلانی

هزینه و فایده مشارکت در یک 
رفتار جمعی به گرایش در جنبش‌های 

 اجتماعی 
می‌انجامد.

ساخت 
فرصت 
سیاسی

مک آدام، تارو
فرصت‌ها، توان 
سازمان، ساختار 

بسیج
ارتباطات و برنامه‌ریزی

الزامات و فرصت‌های سیاسی، جامعه 
را به‌سوی اشکال معینی از جنبش 

اجتماعی سوق می‌دهد.

فرآیند 
تیلی، اولسونسیاسی

منافع سازمان، 
بسیج فرصت /
تهدید، مخازن 

کنش

منافع و سازمان‌دهی
توسعه فضاهای سیاسی و اجتماعی 

درون جامعه مدنی زمینه کنش‌های 
جمعی را فراهم می‌سازد.
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مفاهیم کلیدیصاحب‌نظراننظریهرویکرد
متغیر مستقل )اثرگذار 

بر جنبش‌های 
اجتماعی(

ایده )فرض( اصلی

جنبش‌های 
جدید

هویت و 
شناخت

تورن، ملوچی، 
هابرماس

معناسازی، 
هویت، 

گرایش‌های 
فرهنگی، سیاست 

فرهنگی

مدرنیته و هویت‌جویی

شرایط مدرنیته و تحول در نظام 
ارزشی و فرهنگی، جنبش‌های 

 اجتماعی را مطرح 
می‌سازد.

جامعه تثبیت 
لاکلاو و موفهناشدنی

هژمونی 
فرهنگی، گفتمان، 

موقعیت‌های 
سوژه، 

آنتاگونیزم

گفتمان هژمونیک

انتشار سریع موقعیت‌های نابرابر 
باعث مفصل‌بندی آن‌ها و ایجاد 

 گفتمان جنبش‌های
 می‌گردد.

نظریه 
دیانی، کاستلزشبکه‌ای

شبکه‌های 
غیررسمی، 

فعالیت افتراقی، 
فرقه تعامل

روابط شبکه‌ای و هویت
روابط میان کنش، هویت و سازمان 
در قالب جنبش‌های جدید ظاهر 

می‌شود.

• فرایند امنیتی شدن بحران‌های اجتماعی	
 به‌طورکلی بحران‌ها می‌توانند در زمینه‌های بسیار متفاوت اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و سـیاسی و غـیره 
بـــروز نمــوده و بــه دلیــل ماهیــت پویایــی کــه دارنــد امــکان تغییر شــکل1، محتوی2 و کانون3 هــر یک از آن‌ها به 
دیگری وجـــود داشـــته و با فعال شدن مجموعه‌ای از متغیرهای تأثیرگذار این روند به انجام می‌رسد )تاجیک، 
1384: 38(. ایــن بحران‌هــا اغلــب در سلســله مراتبــی پلکانــی کــه از بحران‌هــای اجتماعــی آغــاز و پــس از 
بحران‌های سیاسی به بحران‌های امنیتی ختم می‌شوند، قابل چینش هستند. به باور تعدادی از محققان، برای 
آن‌که مســائلی امنیتی تلقی شــوند باید به‌عنوان تهدیدی وجودی تعریف شــوند و این باور را ایجاد نمایند که 
به‌وسیله راه‌کارها، ابزارها و رویه‌های رایج و متداول سیاسی نمی‌توان آن را مدیریت و مرتفع ساخت. نتایج 
مطالعات گوناگون نشــان می‌دهند امنیتی شــدن بحران‌های اجتماعی در جوامع گوناگون یکســان نبوده و 
تحت تأثیر متغیرهای کلانی چون نظام سیاســی حاکم، فرهنگ امنیتی و آســتانه تحمل دولت‌ها بوده و در 
اســاس عملــی پیچیــده و تا حــد زیادی زمینــه محــور و حاصــل نظــام ادراکــی نخبــگان سیاســی و امنیتــی کشــور 

است. )شهرام نیا، 1393: 58(.
امنیتی شدن بحران‌های اجتماعی، شامل دامـــنه وســـیعی از کـــنش‌ها و رفتارهای جمعی است که هدف همه 
آن‌هــا بــه چالــش کشــیدن نظــم مســتقر، ایجــاد اختــال در فـــرایند زنـــدگی عــادی و ایجــاد احســاس ناامنــی در 
گروه‌هایی از شهروندان است. مهم‌ترین اشکال کنش‌های جمعی بحران‌زا، تـــحصن اعـــراض‌آمیز، راهپیمایی 
اعتراض‌آمیز، تظاهرات خشــونت‌آمیز، غوغا، شــورش‌های جمعی و جنگ داخلی برشمرده شــده اســت. این 
رفتارها جـــزئی از دامـــنه وســـیعی به نام برخوردهای خشــونت‌آمیز هســتند که در فرایند امنیتی شــدن بحران‌ها 
1. Form
2. Content
3. Focus
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نقــش اســـاسی ایـــفا می‌کننــد )افتخــاری، 1391: 21(. نــوع بحــران، ظرفیــت نـــظام ســـیاسی و امنیتــی کشــور، 
میــزان جــدی بــودن تهدیــدات ناشــی از بحــران در کنــار بازیگــران مؤثــر در بـــحران، مـــنطقه و بافــت جغرافیایی 
محل وقوع بحران، مـــیزان برخوردهای خشونت‌آمیز در بحران، روش‌ـهای مـــدیریت بحران، تعدد و تنوع مسائل 
چـالش‌برانگیز، مـتغیرهای ساختاری و بالاخره سطح تلاطم محیط از مهم‌ترین متغیرهای مؤثر بر فرایند امنیتی 

شدن بـحران‌های اجـتماعی هستند )تاجیک، 1384، 39(.
ازآنجایی‌که تعریف دقیق کمی و کیفی برای بحران ممکن نیست، معمولًا پژوهشگران بر نشانه‌های بحران تکیه 
می‌کنند؛ اما این نشانه‌ها ممکن است از بحران پنهان چیزی به دست ندهند. بحران‌ها تهدیدهای همه‌جانبه 
و یک‌طرفه‌ای نیســتند. در مواردی تهدیدها علیه مناســبات و ســاخت قدرت فاســد شــکل می‌گیرند. بحران 
و تهدید دو مقوله متمایزند. در تشــخیص بحران باید جنبه ســرعت، همه‌گیری، انگیزه‌مند بودن، ســازمان و 
رهبری هرچند اندک را مورد توجه قرار داد. مقوله‌های اعتصاب، تظاهرات، فعالیت زیرزمینی، اغتشــاش و 
طغیان با یکدیگر تفاوت دارند. این‌ها می‌توانند جلوه‌هایی از بروز بحران باشند، گرچه طبقه حاکم به‌عنوان 

برچسب‌زنی گاه از کنارشان می‌گذرد )کلاهچیان، 1389: 54(.
تقلیــل انگیزه‌هــا و علت‌هــای بــروز ناآرامــی، شــورش، بحــران و نظایــر آن بــه عوامــل مجــزا و خــرد، کار درســتی 
نیست زیرا نمی‌تواند ساختارها و سازوکارهای برون‌رفت از آن را کشف و بررسی کند. اما می‌توان و خوب 
اســت کــه در پرتــو تحلیــل کلیــت ســاختار اجتماعــی اقتصــادی، قانونمنــدی بحــران را در مــکان و تاریــخ خاص 
بیان کرد و سپس عوامل اصلی را که به‌وسیله آن ساختارها برانگیخته می‌شوند، شناسایی و در انتها عوامل 
مشخص را برای بحران‌های خاص معرفی کرد. عوامل اصلی زاییده از سازوکارهای نظام بحران‌زا که به‌صورت 

پل ارتباطی زمینه‌های بحران را توسط جنبش‌های اجتماعی مهیا می‌سازند عبارتند از:
*اختــاف طبقاتــی، کــه می‌توانــد باوجــود کاهــش فقــر و محرومیــت مطلــق پدیــد آیــد. اعتصاب‌هــای کارگــری، 
حرکت‌هــای تنــد و ناآرامــی و بلواهــای تهیدســتان شــهری و تظاهــرات نماینــدگان روشــنفکری و تحصیل‌کرده‌هــا 
شــکل‌های بــروز متفاوتــی دارنــد، امــا همــه آن‌هــا می‌تواننــد از اختــاف طبقاتی، فشــار بر زندگی مــردم، تورم‌های 
ناشی از سیاست‌های نادرست و جهت‌دار، فساد، بهره‌کشی و جز آن ناشی شوند. )نصرتی نژاد، 1393: 74(.

*مشکلات و تعارض‌های سیاسی که عمده‌ترین آن‌ها مخالفت اساسی دولت‌ها با خواست‌های رشد یابنده 
سیاسی مردم است.

*تعارض‌هــای اجتماعــی و فرهنگــی اساســی ماننــد درخواســت‌های مربــوط به‌حقــوق اجتماعــی، خدمــات 
رفاهی، نیازهای فرهنگی و قومی، تنش‌های ناشی از محرومیت جوانان و زنان و جز آن سازنده‌های اصلی 
بحران‌اند. اما این محرومیت‌ها نسبی‌اند و بسته به شرایط تاریخی و اجتماعی تغییر می‌کنند )رضاپور قوشچی، 

.)81:1393
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در ایــن بخــش از نظریــه نیــل اسملســر جامعه‌شــناس معاصــر در کتــاب نظریــه رفتــار جمعی، بــرای تبیین موضوع 
اســتفاده می‌شــود. ازنظــر اسملســر، فقــدان هم‌بســتگی و نبــود تعــادل کلــی در ســطح فــردی موجــب پیدایــش 
فشــار روحــی و اضطــراب می‌گــردد. در ایــن شــرایط احتمــال وقــوع انــواع رفتــار جمعــی ماننــد شــورش، جنبش 
اجتماعــی، ترس‌هــای جمعــی و انقــاب افزایــش می‌یابــد. در نتیجــه پیدایــش فشــار روحــی، اضطــراب و نبــود 
تعادل، نارضایتی نسبت به عملکرد نهادهای مستقر افزایش می‌یابد و مردم در آرزوی وضعی بهتر دست به 
خیال‌پردازی می‌زنند. همین فعالیت منبع تکوین ایدئولوژی است به‌ویژه افرادی که واجد هم‌بستگی اجتماعی 
چندانــی نیســتند، بــرای حــل دشــواری‌های موجــود اندیشــه‌های جدیــدی پیــش می‌نهنــد، با تحــول ســاختاری 
نوســازی، هیجان‌هــای جمعــی ماننــد آشــوب‌های عمومــی و ازدحــام شــکل‌گرفته و جنبش‌هــای اجتماعــی بر 
اســاس اعتقادی جدید دســت به بســیج می‌زنند که بر طبق آن این شــرایط در شــش مرحله صورت می‌گیرد 

و هر مرحله نقش ویژه‌ای در مشخص نمودن نتیجه ایفا می‌کند:
1-آمادگــی ســاختاری: همــان نبــود تعــادل میــان تحــول ســاختاری و هم‌بســتگی اجتماعــی اســت. ایــن عامــل 
بــه انــواع گوناگونــی از رفتــار جمعــی ماننــد هیجــانات جمعــی می‌انجامــد. مثــال: در جوامعــی که ابراز اندیشــه، 
عدالت‌خواهــی، اعتراضــات، مبــارزه سیاســی و … ممنــوع اســت بیــان خودانگیختــه قــوای حســی هیجانــی و 

فکری افراد محدود می‌شود و زمینه برای پرورش رفتار خودانگیخته فراهم می‌شود.
2-فشــارهای ســاختاری: ناشــی از نوســانات بازار، جنــگ و منازعــات اجتماعــی اســت کــه عامــل اول را 
فعال می‌کند. هنگامی‌که فشــاری بر جامعه تحمیل می‌شــود مردم اغلب برای پیدا کردن راه‌حلی پذیرفتنی 
بــه همــکاری با یکدیگــر ترغیــب می‌شــوند. مثــال: زمانــی کــه در جامعــه‌ای وضعیــت اقتصــادی، اجتماعی و 
سیاسی تحمل‌ناپذیر می‌شود مردم به بحث می‌پردازند و راه‌حل‌هایی ارائه می‌دهند. از طرفی در چنین وضعی 
اکثــر افــراد دچــار تعارض‌هــای روانــی ناشــی از واپس‌زدگــی می‌شــوند و آن‌ها را دچــار ناراحتی‌های روانی که 
منجر به ســرپیچی از نظم حاکم می‌شــود می‌کند. در نتیجه زمینه را برای دســت زدن به اقدامات قهرآمیز 
در آینــده فراهــم می‌ســازد. یأس و ناامیــدی جامعــه در مــورد اصلاح‌پذیــری یــک نظــام سیاســی نوعــی فشــار 

ساختاری است.
3-پیدایش اعتقاد عمومی: به فعالیت اعضای جنبش معنی می‌دهد و زندگی موجود را نامطلوب قلمداد 
می‌کند و امید شــرایط بهتری را ترســیم می‌کند. قبل از اینکه راه‌حلی دســت جمعی برای یک مســئله یافت 
شــود باید همه بپذیرند که چنین مســئله‌ای وجود دارد؛ بنابراین مســئله باید شــناخته شــود؛ افکار عمومی به 
آن توجــه کننــد و راه‌حل‌هــای ممکــن بــرای آن ارائــه شــود کــه ایــن مهــم توســط جنبش‌هــای اجتماعــی صــورت 
می‌گیرد. مثال: هنگامی‌که قدرت اقتصادی دولت تحلیل می‌رود و هیچ اصلاحی صورت نمی‌گیرد، جامعه 
درمی‌یابــد کــه قــدرت مــادی دولــت بــرای مقابلــه با این دشــواری‌ها افول کرده اســت. چنین جامعه‌ای دچار 
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یأس در بهبود اوضاع شده و جامعه به این نتیجه می‌رسد که از راه‌های سیاسی یا شیوه قهرآمیز حکومت 
را تحت فشار قرار دهد.

4- عوامــل شــتابزا: عبارتنــد از حــوادث و وقایعــی کــه عوامــل پیشــن را فعلیت می‌بخشــند. بــرای ظهور رفتار 
جمعی باید نخست رویداد مهمی افراد را به واکنش جمعی وادارد. این رویداد خاص اغلب با شایعه مبالغه‌آمیز 
می‌شــود و در نتیجــه به‌صــورت چشــم‌گیرتری جلــوه می‌کنــد. مثــال: وقتــی در تظاهــرات )مثــاً بر ضد گرانی 
ارزاق عمومی( چند نفر توسط پلیس کشته یا دستگیر می‌شوند این خبر در سراسر جامعه می‌پیچد و روح 

اعتراض همگان برانگیخته می‌شود و این حادثه چاشنی یک انفجار مهیب می‌گردد.
5- بســیج بــرای عمــل: در ایــن مرحلــه با توجــه بــه عوامــل گذشــته، شــرایط ورود نیروهــا بــر اســاس یــک 
سازمان‌دهی محقق می‌شود. هنگام رویداد شتاب‌دهنده گروه برای اقدام بسیج می‌شود و چون اعضای آن 

با شتاب گردآمده‌اند بسیار بی ساختار است و بافت منسجمی ندارد.
6- فقدان کنترل اجتماعی: ضعف دولت در اعمال زور، سرکوب و... یک حرکت را گسترش می‌دهد، 
بنابراین ماهیت سیستم کنترل‌کننده خیلی تعیین‌کننده است. موفقیت یا نبود موفقیت تلاش‌های جمعی افراد 
عمدتًا به موفقیت یا شکست مکانیسم‌های کنترل اجتماعی ازجمله پلیس، دولت و رسانه‌های همگانی با 
هم نتیجه رفتار جمعی را تعیین می‌کنند. وجود این مراحل بنا به گفته اسملسر یکی پس از دیگری ضروری 

است. )اسملسر، 1380: 28(
در جمع‌بندی می‌توان بیان داشت که جنبش‌های اجتماعی طی فرآیندی چندمرحله‌ای، ازجمله متمرکز شدن 
روی مطالبــات عمومــی و نارضایتی‌هــای مردمــی و تبدیــل آن مطالبــات بــه اغتشاشــات و در ادامــه تبدیــل 
اغتشاشات به شورش، درنهایت می‌توانند در صورت تخاصم با نظام حاکم و تعارض منافع جدی و همچنین 

حمایت‌های خارجی و گروه‌های گروه مخالف، به سمت تلاش برای براندازی قدم خواهند نهاد. )محقق(
داده‌ها و تحلیل یافته‌های پژوهش

پیچیدگی پدیده اجتماعی موردمطالعه موجب می‌شود که محقق از چند روش استفاده نماید. این تحقیق ازنظر 
اجرا و گردآوری داده‌ها روش اسنادی، کتابخانه‌ای و میدانی است و ابزار گردآوری اطلاعات نیز فیش‌برداری 
و مصاحبه با نخبگان و اخذ نظرات خبرگی بوده است. با توجه به تخصصی بودن موضوع و محدود بودن 
جامعــه آمــاری )صاحب‌نظــران و نخبــگان امنیتــی کــه درزمینــه‌ جنبش‌هــای اجتماعــی دارای زمینــه لازم، دارای 
مدرک حداقل کارشناســی ارشــد و به بالا بوده و حداقل 10 ســال در این امور ســابقه کار داشــته باشــند(، 
جامعــه آمــاری تحقیــق حاضــر را عناصــر با ویژگی‌هــای ذکرشــده در مراکــز مطالعاتــی، دانشــگاهی و همچنــن 
سازمان‌های امنیتی در نظر گرفته شده است. از سوی دیگر باعنایت به دسترسی محدود به جامعه آماری 
ذکرشــده بــه دلیــل مســائل امنیتــی و محدودیت‌هــای موجــود، کل جامعــه آمــاری به‌صــورت تمــام شمــار به‌عنــوان 
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حجــم نمونــه در نظــر گرفتــه شــده‌اند. لیکــن با نگــرش بــه بررســی ابعــاد موضوع به‌صــورت مصاحبه از نخبگان 
جامعه آماری ذکرشده، موضوع تا حد اشباع نظری و اقناع محقق صورت پذیرفته است. بنابراین حجم نمونه 
به‌صورت هدفمند و از نوع اشباع نظری بوده است. حجم این نفرات که شامل نخبگان مرتبط با موضوع 
می‌باشند )افراد دووجهی که در هر دو زمینه جنبش‌های اجتماعی و بحران‌های امنیتی صاحب‌نظر باشند.( 

15 نفر تخمین و مصاحبه به‌صورت نیمه‌باز انجام گردیده است.
روش تجزیه‌وتحلیل داده‌ها در این تحقیق نیز کیفی )استدلالی و تفسیری( است. باعنایت به این‌که یکی از 
راه‌های تعیین روایی، روایی صوری است که از ارزیابی اساتید و صاحب‌نظران جهت تعیین روایی استفاده 
می‌شــود، انجــام مصاحبه‌هــای تخصصــی و بهره‌گــری از نظــریات راهــردی نخبــگان موجــب تقویــت روایی این 
تحقیــق خواهــد شــد. اســتفاده از نظــرات صاحب‌نظــران و خــرگان مرتبــط با موضوع و مســتندات دســت‌اول 
)مصاحبه‌های عمیق در بین این افراد و بازخورد کنترل‌شده پاسخ‌ها و نظرات دریافتی صورت می‌گیرد( به 
افزایش پایایی تحقیق کمک می‌کند. با توجه به نوع تحقیق که از نوع کیفی است برای پایایی این تحقیق از 

PAO=2A/ (nA+nB) :فرمول هولستی استفاده گردیده است
پایایی از طریق فرمول هولستی برحسب درصد توافق محاسبه شده:

A= تعداد مؤلفه‌های مشترک مورد تأیید دو نظریه دهنده خبره.

nA= تعداد مؤلفه‌های مورد تأیید و نظر نظریه دهنده خبر اول.

nB= تعداد مؤلفه‌های مورد تأیید و نظر نظریه دهنده خبره دوم.

  nBو nA ،تعداد توافق‌های بین دو کدگذار A،به معنی درصد توافق مشاهده‌شده POA که در این فرمول
به ترتیب تعداد واحدهای کدگذاری شده از سوی کدگذاران A و B است. این رقم از صفر )هیچ توافق( 

تا یک )توافق کامل( متغیر است.
پــس از انجــام مصاحبــه و اخــذ نظــر نخبــگان و کارشناســان مرتبــط با حــوزه جنبش‌هــای اجتماعــی و مدیریت 

بحران‌های امنیتی در کشور، نقطه نظرات هریک از مصاحبه‌شوندگان احصاء شد که عبارتند از:
همــه مصاحبه‌شــوندگان بــه اجمــاع ســر بحران‌هــای اجتماعــی پیش روی جمهوری اســامی ایــران طی دهه پنجم 
انقــاب را صعــودی دانســته‌اند. ایشــان تمرکــز تهدیــدات آتــی و محوری‌تریــن تهدیــدات ج.ا. ایــران را بحران‌های 
اجتماعی دانسته که می‌توانند چالش و پاشنه آشیل کشور باشند. هویت اجتماعی انقلاب از عواملی نظیر 
ناکارآمــدی نظــام در برخــی از حوزه‌هــا )ایــن موضــوع با مشــروعیت نظــام نیز ارتباط تنگاتنگی دارد(، فســاد 
برخی از مســئولین، اشــرافی گری، شــکاف نســلی، تقابل بین ســنت و مدرنیته و... تأثیر پذیرفته که باعث 
گردیــده با تمرکــز تهدیــدات نــرم دشمــن و غفلت‌هــای اطلاعاتــی احتمالی در آینــده، وقوع بحران‌هایی از جنس 
فعالیت جنبش‌های اجتماعی در آینده قطعی به نظر رسیده، به‌طوری‌که تمرکز کشور بایستی بر پیش‌بینی و 
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جلوگیری از بروز این نوع جنبش‌ها باشد.
بیشــر مصاحبه‌شــوندگان بحران‌هــای امنیتــی محتمــل در ده ســال آینــده را از نــوع اجتماعــی بــه سردســتگی و 
رهبری جنبش‌های اجتماعی دانسته و عامل اصلی آن را نیز عواملی نظیر تحریکات گروه‌های قومی، تضاد 
طبقاتی و نابرابری‌های اجتماعی دانسته و فرسایش سرمایه اجتماعی و از میان رفتن هم‌بستگی اجتماعی 
را ریشه اصلی بحران‌های اجتماعی معرفی کرده‌اند. از سوی دیگر شبکه‌های اجتماعی نیز نقش رهبری و 

سازمان‌دهی را برای جنبش‌های اجتماعی برعهده‌گرفته‌اند.
در پاســخ بــه میــزان و زمینــه بحران‌هــای امنیتــی محتمــل، نظــرات مصاحبه‌شــوندگان در دو دســته کلــی تقســیم 
می‌شــود: الف( گروهی که بحران‌های امنیتی را، وجه تکامل‌یافته بحران‌هایی با خواســتگاه اجتماعی دانســته 
که به علت نبود کنترل و مدیریت این بحران‌ها، سیاسی و امنیتی می‌شوند. ب( گروهی که ریشه بحران‌های 
امنیتی را، مناقشــات سیاســی و تحریکات بیرونی با اهداف ضد امنیتی می‌دانند. بحران‌های اجتماعی چند 
ویژگــی دارنــد و بــرای درک بحران‌هــای موجــود ایــن ویژگی‌هــا بایــد شــناخته شــوند. در مرحلــه‌ اول باید وجـــود، 
بروز و ظهور بحران را از یکدیگر تفکیک کنیم زیرا به‌طورمعمول نهادهای سیاسی و امنیتی، زمانی از بحران 
اجتماعی سخن مـی‌گویند کـه بـحران در نقطه‌ ظهور قرار گرفته و در یک عرصه خود را به سطح کشانده 
و بروز یافته باشد. این نوع درک از مـسئله، نظام‌های سـیاسی را با تلقی غلط و برداشت‌های نادرست از 
وجود بحران‌ها روبه‌رو می‌سازد، زیرا همواره در لایه‌های پایین اجتماعی بـــحران‌های مـــتعددی وجود دارد که 

در سطح بروز نیافته یا در شرایطی خاص بروز پیدا می‌کنند.
ازجملــه عواملــی کــه می‌تــوان جــزء آشــوب‌های نویــن و مؤثــر بــر جامعــه ایـــران بـــرشمرد، ظهور پدیده‌هایی مـــانند 
ناهنجاری‌های اجتماعی، ناامنی‌های روانی، تظاهرات مخالف با فرهنگ و مظاهر مورد نظر تبلیغ‌شده از سوی 
حکومت، وجهه‌ سـیاسی یـافتن رفـتارهای فرهنگی مغایر، بحران هویت در سطوح و طبقات مختلف اجتماعی 
و پیدایــی هویت‌جویی‌هــای نویــن قومــی اســت. تمامــی مصاحبه‌شــوندگان میــزان و احتمــال بــروز بحران‌هــای 
امنیتی به دلیل بحران‌های اجتماعی موجود ازجمله سســت شــدن ارزش‌های حاکم بر جامعه، شــکاف‌های 
بزرگ اجتماعی، شــکاف نســلی، مدرنیته و انقلاب ســایبری در کنار عوامل سیاســی ازجمله شــکاف میان 
گفتمــان انقــاب اســامی و گفتمان‌هــای سیاســی نوظهــور، را دلیــل اصلــی بــروز بحران‌هــای امنیتــی در دهــه 
 آینده در کشور دانسته‌اند. جنبش‌های اجتماعی انواعی دارند که ازجمله آن‌ها جنبش‌های هنجاری )مسائل 
آن‌هــا در درون نظــام حل‌وفصــل شــده و می‌تــوان با ایــن نــوع جنبش‌هــا کنــار آمــد؛ چراکــه خواسته‌هایشــان 
درون نظام است و نظام هم بایستی ظرفیت‌هایی داشته باشد که این جنبش‌ها را درون خود جذب نماید( 
و جنبش‌هــای ارزشــی )بــر نظــام( هســتند. اگــر جنبش‌هــای اجتماعــی هنجــاری به‌درســتی کنــرل نشــوند، بــر 
اســاس نظریــه اسملســر کــه آخریــن مرحلــه انقــاب را نبــود کنــرل اجتماعی می‌داند، ایــن جنبش‌ها می‌توانند به 
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جنبش‌های ارزشــی )بر نظام( تبدیل شــوند که در درون نظام حل‌وفصل نشــده و چالش‌برانگیز هســتند که 
در وضعیت فعلی و در آتی این اتفاق در حال وقوع بوده و شایسته است نظام، انعطاف بیشتری از خود 
نشــان داده و با مشــاهده واقعیــات، متناســب با روندهــای موجــود و جــاری کشــور و رونــد جهانــی تصمیــم 
بگیرد به‌عنوان نمونه، در جامعه مشکل اقتصادی وجود دارد و مردم از وضعیت موجود ناراضی هستند؛ در 
اینجا شایسته است با مردم همراهی کرد و به آن‌ها اجازه حق اعتراض و زدن حرفشان را داد تا به‌نوعی تخلیه 
شوند. لیکن اگر مردم و آحاد جامعه حق بیان مطالبات به‌حق خود را نداشته باشند، این موضوع سبب 
بدبینی ایشان به نظام و کارآمدی و در ادامه مشروعیت آن می‌شود. بنابراین حق بیان اعتراض و انعکاس 
دغدغه‌هــای مردمــی و از طرفــی در واقعیــت نیــز نشــان دادن حســن نیــت نظــام برای رفــع آن نارضایتی‌ها دو 

راهکار برای مقابله با این بحران‌های برخاسته از فعالیت جنبش‌های اجتماعی است.
نتیجه‌وپیشنهاد

یکی از تأثیرات جهانی‌شدن ارتباطات در ایران، تغییر در ارزش‌های جامعه است. در یکی دو دهه گذشته 
بــه نظــر می‌رســد ارزش‌هــای فراماتریالیســتی همچــون آزادی، حقــوق بشــر، حفــظ کرامــت انســانی و زندگــی 
مطلوب و فردگرایی و حقوق شهروندی در حال شکل‌گیری است و در مقابل ارزش‌هایی چون ارزش‌های 
مذهبــی و جمع‌گرایــی ســنتی روزبــه‌روز در جامعــه جایــگاه خــودش را از دســت می‌دهــد. همچنــن در جامعــه 
ایران، جهانی‌شدن در ابعاد مختلف آن موجب تحول در ترکیب جمعیتی، گسترش شهرگرایی، تحول در فرهنگ 
و ارزش‌های عمومی، تحول در ساختار طبقاتی جامعه و به‌تبع آن ظهور طبقه جدید شده که در این راستا 

جوامع در حال گذار همچون ایران، استعداد بیشتری برای تولید شکاف‌های اجتماعی خواهد داشت.
جنبش‌های اجتماعی، خلق‌الساعه و به‌یک‌باره رخ نمی‌نمایند؛ بنابراین، در بروز، تحریک و تشدید بحران‌های 
امنیتی تأثیرگذار هستند. سمت‌وسوی جنبش‌ها در نوع تغییر، شیوه بازیگران، کارکرد دولت و نحوه مقابله با 
آن بستگی دارد. میزان ناکارآمدی نظام سیاسی، سطوح بازیگران جنبش اجتماعی، نوع پذیرش یا نپذیرفتن 
ناکارآمدی، تداوم یا نبود تداوم آن، هم‌افزایی موضوع‌ها با یکدیگر به نوع ورود عمل اخلال‌گر یا خارجی 
در گسترش آن دارد. اگر جنبش‌ها از نارضایتی‌های عمومی گذر کنند وارد فاز بی‌ثباتی اجتماعی و سیاسی 
خواهند شد. نقش‌های دیگر جنبش‌های اجتماعی شامل: شکل‌دهی به افکار عمومی، بزرگ‌نمایی مسائل 
و مشــکلات کشــور، افزایش حجم نارضایتی و بحران‌های اولیه با جهت‌دهی به آن و ... اســت. ماهیت 
وجودی جنبش‌های اجتماعی مانند جنبش زنان با گرایش‌های فمینیســتی، جنبش کارگری، جنبش ســبز و 
... در ابتــدا تحریــک و ایجــاد تســریع در منازعــات مختلــف اســت. در ایــن زمینــه نقــش جنبش‌هــای اجتماعــی 
می‌تواند به‌عنوان تسریع‌کننده یا پیشران جدی در مواجهه با معضلات یا مسائل امنیتی بروز و ظهور نماید.

 امروزه باوجود شبکه‌های اجتماعی و پیوند نزدیک ارتباط بیان اعضاء، تأثیرگذاری جنبش‌ها بر بحران‌های 
امنیتــی توجه‌برانگیــز اســت. انگیزه‌هــای بحــران ممکــن اســت اجتماعــی مشــخص، اجتماعــی عمومــی، فقری، 
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فرهنگی، دینی، سیاســی، اقتصادی یا واکنشــی باشــند. اما بحران‌ها ممکن اســت این انگیزه‌ها را به یکدیگر 
تبدیــل یا باهــم ترکیــب کننــد. از میــان عوامــل اصلــی کــه از ســازوکار نظــام بحــران‌زا بــرون می‌آیــد، اختــاف 
طبقاتــی، خواســت‌های اقتصــادی، مشــکلات و تعارض‌هــای اجتماعــی مهم‌ترنــد. ایــن عوامــل ممکــن اســت 
ناگهانی کار کنند یا آشــکار و پنهان بحران را ریشــه‌دار و گســرده ســازند. در دنیای امروز اگر حکومت‌ها 
نتوانند با مدیریت‌های مقتدر و مردمی با بحران مقابله و از آن پیشگیری کنند آن را به دست عوامل محرک 

خارجی یا عوامل سوءاستفاده گر می‌سپارند که آن‌ها نیز از ناآگاهی‌ها بهره می‌برند.
اگــر نظــام خــود را در برابــر خواســته‌های جامعــه انطبــاق ندهــد، بــه چالــش و بحــران برخواهدخــورد، چراکــه 
تغییرات ارزشی به‌شدت در حال اتفاق افتادن است. برای مدیریت جامع بحران‌ها مهم‌ترین مرحله که نقش 
تعیین‌کننــده در کنــرل بحران‌هــا دارد پیش‌بینــی و رصــد وقــوع آن‌هاســت کــه ماهیتــی آینده‌نگرانــه دارد. بــر این 
اســاس پیش‌بینــی و آینده‌نگــری، نظــام حاکــم را مجهــز بــه اطلاعاتــی می‌کنــد کــه می‌توانــد در زمــان مناســب، 
جایــگاه مناســب خــود در کنــرل و مهــار بحران‌هــا پیــدا کنــد. مطالعــات آینده‌نگــر در پیش‌بینــی بحران‌ها باید 
مبتنی بر تفکر و تحلیل گذشته‌نگر، بررسی دقیق وضع موجود، کثرت‌گرایی در پیش‌بینی‌ها، سناریونویسی و 
توجه به معیارهایی از قبیل اعتبار مدل‌ها، دقت اطلاعات و دقت در پیش‌بینی‌ها استوار باشد. جنبش‌های 
اجتماعــی فعلــی دارای ویژگی‌هــا و خصلت‌هــای مشــخصی ازجملــه رؤیت‌ناپذیــری، شــبکه‌ای بودن، اســتفاده 
از تمامــی فضاهــای خــأ و به‌ظاهــر غــر مهــم بــرای تحــت اشــراف و کنــرل قــرار دادن تمامــی فضاهــا، مصادره 
گفتمانی، رســانه‌ای بودن و ... هســتند که کار جامعه اطلاعاتی را در کشــف و خنثی‌ســازی فعالیت‌های 
هدف‌دار آن‌ها، با مشکل روبه‌رو می‌سازد و اجازه رصد کردن، پیش‌بینی پذیر کردن و مهار پذیری آن‌ها 
را دشوار می‌سازد و نهادهای متولی کنترل و مراقبت یا جمع‌آوری اطلاعات از آن‌ها را همواره با غافل‌گیری 

و شکست مواجه می‌سازد.
 در دی‌مــاه 1396 ایــن موضــوع آشــکار بــود کــه مشــکلی رخ‌داده، لیکــن دســتگاه‌های اطلاعاتــی و امنیتــی 
غفلــت کــرده و اجــازه دادنــد تا زمانــی کــه حادثــه اتفــاق افتــاده و از طریــق برخوردهــای انتظامی و امنیتی و با 
هزینــه بالا با آن برخــورد کردنــد. لیکــن اگــر کشــور همــان زمــان )یــک ســال قبــل از وقــوع( پیش‌بینــی موضــوع 
نارضایتی و فشارهای وارده‌ اقتصادی به مردم مال‌باخته -که افراد زیادی تحت‌الشعاع صندوق‌های مالی و 
اعتباری بوده‌اند- )افراد مالباخته به همراه خانواده‌هایشان( و اگر از قبل این تدبیر انجام می‌شد که مسئولان 
پاســخ‌گو بــوده و جلــوی ناکارآمــدی را می‌گرفتنــد و رضایتمنــدی اجتماعــی و درنهایــت مشــروعیت نظــام را 
کــه با ایــن موضــوع گــره خــورده بــود، ایجــاد می‌کردنــد. در حوزه‌های امنیتی و سیاســی، مدیریت بحران با همه 
فراز و نشــیب‌هایش ســاده‌تر اســت، لیکن در ســطحی که با مطالبات به‌حق مردم و جامعه روبه‌رو اســت، 
بــه علــت اینکــه مخاطــب بحران‌هــا، عامــه و آحــاد جامعــه و بــه اصــاح افــراد کــف جامعــه هســتند، کشــور با 



21

13
98

یز 
 پای

| 6
ه 7

مار
| ش

هم 
جد

ل ه
 سا

| )
شی

وه
-پژ

می
)عل

 

فصلنامة

ران
. ای

ج.ا
ده‌ 

آین
هه‌ 

ی د
نیت

ی ام
ن‌ها

حرا
وز ب

 بر
 در

عی
تما

 اج
ای

ش‌ه
جنب

ش 
  نق

ر |
کا

هم
 و 

ی 
ناه

د پ
حم

م

مشــکلات عدیــده و مطالبه‌گــری به‌حــق و بالاتــری روبــه‌رو اســت. یکــی از مهم‌تریــن راهکارهــای مهــار ایــن 
بحران‌ها، پاســخ‌گو نمودن مســئولین اســت. دســتگاه امنیتی وظیفه اجرایی ندارد؛ لیکن می‌توانند ســازمان‌ها 
و نهادهای مربوط را پاســخ‌گو نمایند. ســازمان‌هایی مانند صداوســیما بر اســاس برآورد و پیمایشــی که انجام 
داده‌اند، همچنان دارای مخاطب و جامعه هدف بوده که در همین راستا نظام بایستی از این ظرفیت استفاده 
و به‌نوعــی مطالبــات و خواســته‌های مــردم را کــه به‌حــق نیــز هســتند پوشــش داده و از ایــن فرصــت ارزشمند که 
)تا زمانی که ریزش مخاطب ندارد( استفاده نموده و کشور فضای بازی را به‌صورت کنترل‌شده ایجاد نماید که 
مردم و جامعه احســاس نمایند که حرف‌هایشــان شــنیده می‌شــود و دلگرم بشــوند. کشــور نیاز دارد که امید 
مردم را به آینده افزایش دهد. چراکه ناامیدی منشــأ بســیاری از آســیب‌ها و تهدیدها اســت که جنبش‌های 
اجتماعی نیز از همین یأس‌ها استفاده می‌نماید و یا حتی جرائم امنیتی و جاسوسی نیز در اثر همین مسائل 
اجتماعی و سرخوردگی‌های شکل می‌گیرند. با توجه به آنچه ذکر شد، بر اساس روش آینده‌پژوهی دلفی 
تأثیر ریشه‌ها و زمینه‌های اجتماعی – سیاسی با محوریت نقش جنبش‌های اجتماعی در امنیتی شدن بحران‌ها 
در دهــه آینــده ج.. ا.ا )تا 1410( از منظــر مصاحبه‌شــوندگان و با بهره‌گــری از روش تحلیــل سلســله مراتبــی 

ضریب وقوع و اثرگذاری هریک اولویت‌بندی شدند که به ترتیب عبارتند از:
در حوزه بحران‌های اجتماعی: فرسایش سرمایه اجتماعی، تضاد طبقاتی و نابرابری‌های اجتماعی، شکاف 

نسلی در ایران، تقابل سنت‌گرایی و مدرنیزاسیون، تحریکات گروه‌ها و قومیت‌ها.
عوامل مذکور با پیوندی که با موارد مرتبط با جنبش‌های اجتماعی ازجمله اشــکال بطئی نظیر تغییر ســبک 
زندگی و دیدگاه و زیســت ســنتی، موج‌ســواری بر بحران‌های اجتماعی، بزرگ‌نمایی و تأثیر بر افکار عمومی 
جامعه، تحریک و ایجاد تسریع در منازعات مختلف و ایفای نقش کاتالیزور در مواجهه با مسائل اجتماعی 
و سیاســی، دارای ویژگی‌هــا و خصلت‌هــای مشــخصی ازجملــه رؤیت‌ناپذیــری، شــبکه‌ای بــودن، اســتفاده از 
تمامــی فضاهــای خــأ و به‌ظاهــر غــر مهــم بــرای تحــت اشــراف و کنــرل قــرار دادن تمامــی فضاهــا، مصــادره 
گفتمانــی، رســانه‌ای بــودن، تأکیــد بــر ناکارآمــدی و نبــود مشــروعیت نظــام سیاســی و فرصــت نــدادن بــه 
دولــت بــرای پاســخگویی بــه خواســت‌های اجتماعــی پیــدا می‌کننــد، سمت‌وســوی جنبش‌هــا را در نوع تغییر، 
 شــیوه بازیگــران، کارکــرد دولــت و نحــوه مقابلــه با آن می‌توانــد امنیتــی نمایــد و درنهایــت منجــر بــه تبدیــل بــه 

بحران‌های امنیتی شوند.
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